Тендер 0268-АО: Анкета 

АНКЕТА (ОПРОСНЫЙ ЛИСТ) 
Тендер 0268-АО.  
Услуги по курьерской экспресс-доставке отправлений / 
После заполнения подписывается и заверяется печатью.
	№ п/п
	Вопрос или указание документа, подлежащего приложению
	Ответ либо указание на кол-во стр. приложенного документа

	1. 
	Полное наименование компании
	

	2. 
	Укажите ИНН
	

	3. 
	Укажите международный опыт работы на рынке курьерских услуг (лет)
	

	4. 
	Укажите опыт работы на рынках курьерских услуг России и Казахстана (лет)
	

	5. 
	Подтвердите наличие собственного филиала/ представительства или представителя в городах, где присутствуют региональные офисы КТК-К, укажите тип:

(например: 
Астана, представитель;

Атырау, офис/филиал)

- Астана;

- Атырау;


	

	6. 
	Перечислите, в каких из представленных городов доставка осуществляется силами ваших сотрудников, а в каких местными партнерами
	

	7. 
	Подтвердите наличие Call-центров в регионах и/или в центральном офисе компании
	

	8. 
	Подтвердите возможность обеспечения доставки по миру "от двери к двери"
	

	9. 
	Приведите адрес интернет сайта компании 
	

	10. 
	Укажите возможность контроля (сканирования) корреспонденции и грузов по всему маршруту их следования в режиме реального времени (tracking)

	

	11. 
	Подтвердите готовность предоставлять Отправителю возможность получать информацию о статусе груза самостоятельно через Интернет
	

	12. 
	Укажите, осуществляет ли Ваша компания брокерские услуги
	

	13. 
	Подтвердите условие осуществлять подъем грузов (стандартных отправлений) на этаж до ресепшн офисов Компании силами курьеров компании. Укажите вес максимального груза переносимого курьером
	

	14. 
	Подтвердите возможность контролировать и осуществлять доупаковку нестандартных, хрупких грузов по требованию Клиента или рекомендации Исполнителя, обеспечить клиента нестандартными упаковочными материалами, а также упаковочными материалами для хрупких предметов, небольших отправлений, которые должны быть в наличие на сайте (за дополнительную оплату)
	

	15. 
	Подтвердите выделение персонального менеджера, закрепленного за Компанией, для решения рабочих вопросов по Договору
	

	16. 
	Подтвердите согласие компании, в случае присуждения договора,  соблюдать и обеспечивать соблюдение своими работниками, агентами и  субподрядчиками требований «Кодекса Делового Поведения КТК», «Принципов хозяйственной деятельности КТК», требований антикоррупционного законодательства
	

	17. 
	Предоставьте электронную скан-копию всех документов конкурсной документации в виде pdf файлов 
	

	18. 
	Подтвердите согласие, в случае присуждения договора, подписать договор на оказание данных услуг по форме типового контракта КТК (в приложении) или приложите протокол разногласий, или приложите типовой договор Исполнителя
	


Руководитель организации _____ подпись_____ /  Ф.И.О.  /









 М. П.
